
u⽇本は「病院で看取る」異常な国
u誰もが「要介護」に、誰もが「認知症」になり「療養期」がある
u「選択」があることが尊厳だ︕
uポリファーマシーの課題
u多疾患は「かかりつけ医」に
uしっかり⾷べて、お酒を飲んでも良い︕
u肥満は死ににくい︕
u看取りは医療ではない︕
u友⼈、家族からの孤⽴で死亡率が上がる︕
u「⽣きがい」「⼈⽣の⽬的」「つながり」が寿命を決める︕
u患者から⽣活者に戻そう︕

理事⻑佐々⽊ 淳⽒ から学んだこと

これは全部
我々の業界の
役割では？



理事⻑佐々⽊ 淳⽒ から学んだこと

「残る⼈⽣をより楽しく暮らすための」

顧客中心主義

あえて
経営的視点で
⾔うと

「顧客第⼀主義（スタッフ第⼆主義）」ではなく



医療 家族

友⼈地域

介護 【私達が知っている情報】
□⼼⾝の状態
□家族（キーパーソン）
□住環境
□趣味・嗜好（今・過去）
□⽣活歴・職歴
□地域とのつながり
□医療ニーズ
□活動・参加ニーズ

こんな⾃分らしい
⽣き⽅
をしたい！

つなぐ
伝える



やらなきゃいけないこと、たくさんあるぞ！

●認知症、要介護のイメージ、価値観を変える︕
●「強み」を引き出し、⼈⽣を「選択」してもらう
●「⽣活モデル」で⼈⽣、暮らしを⽀える
●過剰な治療（⼊院）から守る
●減薬（適薬）に挑戦する
●家族、友⼈、地域とつなぐ
●「役割」「⽣きがい」を⾒つける
●「⽣かす」のではなく「⽣きる」に転換する



理事⻑佐々⽊ 淳⽒ から学んだこと

日本は全く違う国になる



コロナはきっかけだ︕



友⼈がいること 家族がいること ⾷事ができること

楽しみがあること 仕事があること

価値観が変わる時代
発想を変えるチャンス



本⽇の振り返り

７２時間ルール



NOTE



【日時】20２０年1０月1６日（金）

12:30～17:30（予定） （受付開始 12:00～）

【会場】オンライン（ZOOM）にて開催します。

URLは後日お送りします。

介護経営カレッジ アドバンスコース
第２回定例会のご案内

これからの介護事業経営〜定期巡回のメリットや収益化のポイント〜
「定期巡回・随時対応サービスの質の向上に関する調査研究事業」
「訪問介護サービスにおける 短時間の⾝体介護の提供状況に関する調査研究事業」
「定期巡回・随時対応型訪問介護看護等 の経営モデルの調査研究事業」
（以上 厚⽣労働省⽼健事業）などにて委員を務めておられる津⾦澤⽒をお招きし、
定期巡回収益化のポイントや介護事業戦略についてお話いただきます。

株式会社オールプロジェクト
代表取締役 津⾦澤寛 ⽒

特別講師



【日時】20２０年1０月15日（木）

11:00～17:00（予定） （受付開始 10:30～）

【会場】フクラシア東京ステーション６Ｃ

https://www.fukuracia.jp/tokyo/access/

またはオンライン（ZOOM）でもご参加いただけます。

介護経営カレッジ プラチナコース
第２回定例会のご案内

特別講師 株式会社エムダブルエス⽇⾼
代表取締役 北嶋 史誉 ⽒

【株式会社エムダブルエス⽇⾼の介護事業戦略】（仮）
⽇本最⼤級のデイサービスセンターＭＷＳ⽇⾼を運営する北嶋 史誉 ⽒をお招き
しています。今回はＩＣＴリハや次世代型メガデイのお話や今後の事業展開、
ICTリハなど⾃社ノウハウの商品化などをお話いただく予定です。



介護経営オンラインカレッジ

介護経営オンラインカレッジ
管理者短期養成コースのご案内

詳しくはオンラインカレッジ
特設サイトをご覧ください︕

9/30までに⼊会すると
受講料３０％OFF︕

１０／６（⽕）開講！


